
 

 

АНКЕТА ГОСТЯ 
 

Номер____________________           

Дата прибытия____________        Дата убытия_______________      

 

1. Фамилия ____________________________________________________________________ 

2. Имя__________________________________________________________________________ 

3. Отчество ____________________________________________________________________ 

4. Дата рождения ______________________________________________________________ 

5. Паспорт: серия и номер______________ кем выдан____________________________ 

__________________дата выдачи__________________ код подразделения_____________ 

6.Адрес регистрации__________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________ 

7. Контактный телефон __________________ эл. адрес: __________________________ 

8. Место работы:  

- город_________________________________________________________________________ 

- организация__________________________________________________________________ 

- филиал/подразделение_______________________________________________________ 

- должность_____________________________________________________________________ 

9.Члены семьи, прибывшие с Вами на отдых в санаторий  

№ 

п/п 
ФИО  

Дата 

рождения 

Контактные данные 

 (телефон) 
Прим. 

  
 

 
      

  
 

 
      

  
  

 
      

  
  

 
      

 
 

 
   

  

10. Марка автомобиля и гос. номер ____________________________________________ 

                                      (для гостей, прибывших на своем транспорте) 
 

*Гость, проживающий в номере санатория, принимает на себя обязательства по оплате счетов за предоставленные 

услуги, несет материальную ответственность за причиненный ущерб санаторию. 

*Санаторий не несет ответственности за оставленные в номере и не сданные на хранение ценные бумаги, деньги, 

драгоценности. 

*Я даю согласие на обработку моих персональных данных и использование в административных и маркетинговых 

целях, а также для передачи сведений в государственные органы, определяемые законодательством РФ. 

*С правилами пребывания, проживания и предоставления санаторно-курортных услуг 

в санатории, ознакомлен (а) и согласен (сна). 

  

Подпись и фамилия гостя:  

__________________________ 

__________________________ 

Администратор______________________    

 

Дата ________________________________     



Öàöêî Ñ.È.



 

 

ПАМЯТКА 
по правилам размещения и проживания  

в санатории «Дюна» 
 

1. Время заезда – с 14:00 часов местного времени, время выезда – до 12:00 часов местного 

времени. 

2. В качестве исключения в санаторий возможен прием детей в возрасте до 4-х лет (старше               

1 года) по согласованию с администрацией санатория (Приложение № 5 к Правилам). 

Санаторно-курортное лечение детей до 4-х лет не осуществляется. 

3. При заселении гости обязаны предоставить следующие документы: 

для взрослых: 

- паспорт; 

- санаторно-курортная карта (форма 072/у); 

- полис обязательного медицинского страхования для предоставления медицинских услуг. 

для детей: 

- свидетельство о рождении для детей до 14 лет; 

- паспорт для детей с 14-летнего возраста; 

- справка о прививках для детей всех возрастов; 

- санаторно-курортная карта (форма 076/у) для детей с 4-летнего возраста.; 

- полис обязательного медицинского страхования для предоставления медицинских услуг. 

4. При заселении гость обязуется выполнять Правила пребывания, проживания и предоставления 

санаторно-курортных услуг в санатории «Дюна». С полным текстом Правил можно ознакомиться 

на ресепшен и на нашем сайте www.dunaanapa.ru/documents 

5. Гость по прибытию в санаторий для заселения предоставляет документы, указанные в п.3, 

заполняет анкету (Приложение № 6 к Правилам), согласие на обработку персональных данных 

(Приложение №7 к Правилам), расписывается в Листе ознакомления с Правилами, подписывает 

договор оказания санаторно-курортных услуг. После регистрации, получении карты гостя, 

электронного браслета и ключа от номера, Гость заселяется в номер. 

6. В службе приёма и размещения медицинским регистратором (информационная стойка слева 

от ресепшен) Гостю выдаётся талон на приём к лечащему врачу и бланк согласия на 

информированное добровольное согласие для заполнения (Приложение № 8 к Правилам).  

7. Гости санатория старше 18 лет, проживающие в объекте размещения более 24 часов, за 

исключением льготных категорий, обязаны уплатить курортный сбор в кассу санатория (оплата 

наличными или картой). С перечнем граждан льготных категорий можно ознакомиться на стойке 

ресепшен. Размер курортного сбора в Краснодарском крае устанавливается Законом 

Краснодарского края от 27.11.2017 № 3690-КЗ (в 2023 году сбор составляет 30 рублей в сутки). 

Неисполнение плательщиками курортного сбора обязанности по уплате курортного сбора - 

влечет наложение административного штрафа на граждан в размере от пятисот до двух тысяч 

рублей. 

8. Проход гостей на территорию санатория осуществляется по электронному браслету или карте 

гостя. Электронный браслет действует на КПП-3 (выход на Паралию) и на КПП-4 (выход на пляж). 

Пропуск осуществляется по браслетам, надетым на руку. 

8.1. Отдельный браслет выдается на ресепшен при заселении гостям старше 14 лет. Дети до 14 лет 

покидают санаторий только в сопровождении родителей. 

8.2. Электронный браслет является собственностью ООО «Санаторий «Дюна». При выезде гости 

обязаны вернуть браслет на ресепшен администратору. 

8.3. Возмещение стоимости утерянного браслета составляет 1 000,00 руб. 

9. Въезд на территорию Санатория осуществляется через КПП-5 при наличии пропуска на въезд 

личного автотранспорта (Приложение №2 к Правилам), выданного на основании письменного 

заявления (Приложение №3 к Правилам). 

10. При первом заезде в Санаторий на входе Гость обязан предъявить: удостоверение личности или 

документ, приравненный к нему; путёвку или подтверждение бронирования (чек об оплате услуг). 

Данный пункт не применим к гостям, прибывающим в рамках централизованного заезда. 

11. Санаторий обеспечивает круглосуточный прием Гостей. 










